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Besser als Nina Ruge kann man es wohl nicht ausdrtcken.

Am 13. Januar 2006 zeichnete sie als Schirmherrin die Gewinner des TOP 100 OPTIKER
Wettbewerbs aus und Uberreichte anlasslich der feierlichen Gala-Veranstaltung in Miinchen
die Urkunden an die strahlenden Preistrager.

Zu den TOP 100 inhabergefiuhrten, mittelstandischen Optikern in Deutschland zu gehoren,
ist wahrlich eine grof3e Auszeichnung!

Die Firma Neukotter Optik in Warendorf gehort dazu!

Herr Christop Neukdtter und Frau Anne Engbert von Neukotter Optik sind sehr stolz auf ihre
Auszeichnung, denn viele Unternehmen in Deutschland und dem deutsch-sprachigen Ausland
haben sich beworben und Neukétter Optik hat es geschafft!

Die unabhangige Jury aus Wissenschaft, Marketing und Publizistik reprasentiert durch die
Fachhochschule Gelsenkirchen, das BGW Institut in Essen und die Branchen-Fachzeitung
,0er Augenoptiker” ermittelte aus vielen Wettbewerbsteilnehmern die TOP 100 OPTIKER 2006.

Diese zeichnen sich durch besondere Kunden- und Verbraucher-Orientierung,
Service-Bereitschaft und persdnliche Ansprache und Hinwendung aus, die gerade ein
inhabergefuhrtes, mittelstandisches Unternehmen bietet.

Hier liegen eben die Unterschiede zu den Filialbetrieben, Kettenladen und Discountern.
In 5 Kategorien wurden die Bewertungen vorgenommen:

- Kundenorientierung

- Kundeninformation und Verkaufsforderung

- Marktorientierung

- Unternehmensfuhrung (Mitarbeiterorientierung)
- Ladengestaltung

Und in allen Bereichen mussten schon uberdurchschnittliche Leistungen erbracht werden, um
unter die TOP 100 OPTIKER zu gelangen.

Das beigefugte Bild zeigt die Firma Neukotter Optik zusammen mit der Schirmherrin Nina Ruge
anlasslich der Preisverleihung.

Nina Ruge - bestens bekannt durch ihre Fernsehsendung ,Leute heute” — tragt selbst gern Brille
in ihrer Freizeit und legt ebenfalls groflien Wert auf eine individuelle Beratung und Betreuung
durch ihren ,Lieblingsoptiker.”

In der Auszeichnung sehen Herr Christop Neukotter und Frau Anne Engbert von Neukdotter Optik
selbstverstandlich auch eine Verpflichtung, diesen hohen Standard aufrechtzuerhalten und
— wenn moglich — noch weiter auszubauen.



